
秒开酒店互动电视系统及融合业务解决方案



三网融合方案概述

三网融合 
u 三网融合是指将数据通讯、电视、 电话三大业务实

现IP化，由同一 IP网络承载。
u 由通信运营商直接提供的三网融合解决方案相比其他

类似方案，更具性价比优势，服务质量更有保证。

酒店实施价值
u 简化网络结构，减少布线和设备，节省投资；
u 电视、电话等业务IP化，可提供更强大功能；
u 业务融合有利于业务扩展和创新；
u 业务融合有利于系统统一管理和维护。

基于IP网络
三网融合

互动电视
(iTV)

IP电话
(VoIP)宽带接入

及WiFi覆盖



酒店互动电视简介

秒开酒店互动电视系统（iTV）是根据酒店使用场景研发的IPTV类产品，基于HLS技术，集
网络电视、智慧互动、多媒体信息展示、网络电话等多功能于一体，为住客带来智能的个性
化体验。
其主要功能是：
u 直播采集：组播、单播、m3u8、互联网码流、应用层组播等多种码流方式输入；
u 个性化设置：多种UI自选，自定义酒店名称/LOGO、菜单、欢迎词，更换主页背景；
u 频道管理：直播频道编辑、排序，轮播、录播及回看等；
u 本地点播：上传视频、编辑，设置多套轮播节目等；
u 网络点播：CIBN正版点播，包天/包年计费；
u 客房服务：在线呼叫服务项目，如退房、清扫、洗衣、送物等；
u 酒店介绍：酒店介绍、周边景点介绍；
u 酒店超市：线上酒店商店，提供购物、点餐、买票等服务；
u 信息推送：按组推送滚动文字、插播图片或视频等，支持一键紧急锁屏报警；
u 手机投屏：提供私密扫码投屏和第三方APP投屏功能（本地部署功能）；
u 房价牌：提供电子房价牌实时显示房价信息；
u 网络电话：提供内线网络电话服务，具备定时呼叫，对接第三方SIP服务等功能；
u 信息查询：提供本地天气预报、世界时钟等信息查询服务；
u 数据对接：提供常见的PMS系统对接，可在欢迎词中显示客人的名字或生日祝福。



个性化设置

u个性化欢迎屏
酒店宣传视频/图片，开机呈现；

客人VIP式接待，彰显别致服务；

酒店活动及时推送；

多种语言选择。

u自定义主页
不同风格主页自选；

自定义功能菜单；

自定义背景图片/背景音乐。



直播与点播

u秒切体验
频道命名、分类、排序，便于查看；

一键显示EPG，查看预告及回看；

换台均有本节目名显示和下一个节目预告；

秒切换台。

u正版影视点播
CIBN聚合精彩网络正版点播；

包天/包年付费；

最新大片自由看。



客房服务

u客房服务特色
自定义服务项目；

简单的遥控器操作；

前台/楼层服务台呼叫提醒（声音）及查看；

减少服务员工作量；

提升客户体验。

u客房服务项目
退房；

清扫；

洗衣；

送物。



酒店介绍

u酒店介绍特色
自主设置酒店介绍内容及展示方式；

简单的浏览操作；

融营销于温馨服务中；

提升客户体验。

u酒店介绍内容
酒店介绍；

客房介绍；

餐饮介绍；

休闲娱乐及会议室介绍等。



酒店周边

u周边美食
介绍周边特色美食；

送优惠劵方式吸引客人到店；

提升客人旅行体验。

u周边景点
多媒体介绍周边景点；

在线购票；

提升客人旅行体验。



酒店超市

u酒店超市特色
节省展示产品投入，降低货品损耗；

开展线上线下产品宣传和销售；

送货到客房，贵宾体验。

小吧台

土特产

在线点餐

u酒店超市产品
小吧台产品：食品饮料、日用品；

本地土特产；

在线点餐；

景点门票。



信息推送

u广告信息推送
插播各类型信息（滚动文字、图片、视频)；

可按群组推送信息（适合团客统一通知）；

减少服务员工作量；

提升客户体验。

u报警信息推送
适用于各种突发信息紧急推送

一键锁屏报警



房价牌/私密投屏

u电子房价牌
不同风格电子房价牌可选；

后台修改，同步实时显示；

可安装在酒店大堂。

u私密投屏
通过手机扫码，让手机与电视机绑定，

解决因WIFI SSID相同而导致乱投屏问题

同网段、跨VLAN多WiFi均可实现；

无需安装投屏软件，常见视频一键投屏。



秒开互动电视系统（融合版）网络电话功能

模块功能

1. 采用SIP协议构建内部VoIP系统
2. 分机管理（增、删、改）
3. 支持定时呼叫（如叫早服务）
4. 支持通过第三方SIP服务发起定时
呼叫

终端支持

1. 通过ONU的Pots口接入普通电话机；
2. 直接接入SIP网络电话机；
3. 直接接入其他SIP协议语音设备



内线网络电话拓扑

图例

光纤

网线

电话线

网线组网：
网口融合网关 电话

楼层交换机路由器 核心交换机

秒开互动电视服务器（SIP服务）直播源

光纤组网：
ONU 电话

OLT 分光器路由器 交换机

直播源 秒开互动电视服务器（SIP服务）



互动电视产品

本
地
部
署

互动电视服务器

MQIPTV-80型，8*GE电口，带机量80

MQIPTV-150型，8*GE电，带机量150

MQIPTV-300型，8*GE电+2*10GE光，带机量300
（更大机型联系官方）

（集全部功能于一台主机）

云
部
署 IPTV网关

（直播源采集分发）

MQIPTV-GW150型，8*GE电，带机量150

MQ ITV云平台酒店

ITV云平台
（酒店设置、个性化UI、交互功能、用户管理）

+
OR服务端

播放端

专用电视机
（内置秒开ITV APK，开机启动MQ ITV桌面）

品牌：TCL、海信、志高等

融合网关
（内置秒开ITV APK，开机启动MQ ITV桌面）

四合一功能，4K播放

OR OR

机顶盒
（内置秒开ITV APK，开机启动MQ ITV桌面）

MQBOX-S1型，4K播放



基于PON的三网融合方案（支持内线电话）

互联网+IPTV

电话

电脑

无线设备

办公室

中心机房

监控摄像头 吸顶AP

公共区域

POE交换机

路由器

秒开互动电视服务器运营商光猫（多个）

分光器

视频监控

办公服务器

核心交换机

OLT
光纤

网线
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图例

楼层弱电间

电话

电视机

光猫 客房

电脑

光猫

无线设备

ADSL
专线



基于PON的三网融合方案（支持内外线电话）

互联网+IPTVPSTN电话

电话

电脑

无线设备

办公室

中心机房

监控摄像头 吸顶AP

公共区域

POE交换机

秒开路由器

FXO语音网关

秒开互动电视服务器运营商光猫（多个）

分光器

视频监控

办公服务器

核心交换机
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专线



高端酒店案例：丽江晶玺希尔顿酒店



高端酒店案例：海南佳源东方索契酒店



高端酒店案例：重庆天喜豪生大酒店



精品酒店案例

深圳全季酒店 海口维也纳国际酒店 西安喆啡酒店

武汉金谷国际酒店 昆明杏林大观园酒店 台北山籟會館



部分连锁品牌酒店案例

温德姆酒店集团：

格林酒店集团：

华住集团：

如家酒店集团：

铂涛集团：

柏高酒店集团：

海航酒店集团：

住友酒店集团：

东呈国际：

亚朵集团：

都市酒店集团：

锦江酒店集团：



业务合作/联系我们

渠道加盟 OEM定制 合作运营
联系人：童先生
联系电话：18062604390（微信同号）



谢谢观看，合作愉快！


